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観光地特化型デリバリーサービス

asigaru



asigaru のビジネスモデル
注文〜配達まで全て asigaru が担います

asigaru は、「お客様からの注文受付」から「配達」まで、すべてを一括して担います。

加盟店様は料理や商品をつくることに専念するだけ。追加スタッフも車両の準備も不要です。

加盟店 お客様

観光地特化型
デリバリープラットフォーム

手数料

３）配達

１）注文

２）受渡

観光客、住民
マンションオーナー等

飲食店、商店

４）満足度

５）代金（asigaru 経由）
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草津温泉の現状と市場機会
なぜ今、デリバリーが必要なのか

草津温泉は年間４０５万人の観光客を誇る全国有数の温泉地です。しかし Uver Eats、出前館は稼働不可。デリバリーの需要と供給にギャップがあります。

⚠ 食の選択肢が店内 or テイクアウトに限定的
宿泊客が夜間に食事手段を持てない。観光客の「部屋食したい」ニーズに対応できていない

⚠ 飲食店側も人手不足で配達対応が困難
繁忙期はオペレーション逼迫。個店配達は２〜３店舗のみで、繁忙期は受付を停止している。

⚠ 認知される店舗が中心街に集中
観光客の流動が湯畑を中心になっているため、中心街から外れた店舗で認知を得るのが大変。
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サービスフロー
注文から配達まで一気通貫でサポート

asigaru は、「お客様からの注文受付」から「配達」まで、すべてを一括して担います。

加盟店様は料理や商品をつくることに専念するだけ。追加スタッフも車両の準備も不要です。

お客様が Web アプリから

「料理」、「商品」を注文

asigaru スタッフが加盟店様に

ピックアップに伺う

①注文 ②受渡

指定の宿・住所まで

責任を持ってお届け

③配達

asigaru 経由で代金を

加盟店様へ送金※１

④決済

・料理、商品を準備するだけ

・配達対応は不要

・追加人員ゼロ

加盟店様（飲食店・商店）

・注文受付システムの運営・管理

・専属配達スタッフ

・決済・精算管理

asigaru

・Web アプリから簡単注文

・宿、指定住所にお届け

・幅広いメニューから選択

お客様（観光客・住民）



加盟店様が得られる価値
追加コスト・人員ゼロで売上アップを実現

☑ 追加コスト・人員ゼロで販路拡大
配達専任スタッフの採用、車両の調達、システム構築は全て asigaru が負担。加盟店様は「料理（商品）をつくることだけに集中できます。

☑ 売上 UP（新規顧客獲得）
「その店を知らなかった」「遠くていけない」という観光客に直接リーチ。デリバリー対応によりこれまで取り込めなかった客層が新たな売上に

☑ 人手不足解消（繁忙期でも配達対応は一切不要）
フロアスタッフは接客・調理に集中できます。人手不足・オペレーション問題を根本から解消します。

☑ ブランド認知拡大
asigaru への掲載で、これまでリーチできていなかった観光客・住民に店舗を認知してもらえます。

実質無料で、現在のオペレーションのまま売上の最大化を実現できます！



料金体系
初期費用・月額（サブスク）費用は一切不要― 完全成果報酬型プラン

注文が成立したときのみ手数料が発生。基本料金（初期費用・月額費用）は一切かかりません。

基本料金 初期制作費用 0円 月額・サブスク費用 0円

ご注文形態に応じた2つの料金プラン

プラン① オールインクルーシブ

25％ （税別）

注文受付〜配達まで、すべて asigaru がフルサポート。

✓決済手数料込み

✓電話対応・配達スタッフ・車両はすべて不要

プラン② テイクアウト注文

15％ （税別）

テイクアウトのご注文受付に対応。店頭でのお渡しのみ。

✓決済手数料込み

✓面倒な電話応対・受付業務は一切不要

預かり金のお振込 月2回（毎月15日・末日）にお振込します。土日祝日と重なる場合は、その翌営業日となります。
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Q&A よくあるご質問



お問い合わせ・無料相談窓口
まずはお気軽にお問い合わせください
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